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T h e r e a r e a l s o t h o s e w h o c a l l i n t o q u e s t i o n w h e t h e r t e c h n o l o g i c a l c h a n g e i s g r o w i n g t h a t f a s t i na n y c a s e . F r o m t h e p e r s p e c t i v e o f a b s o l u t e l e v e l s o f t e c h n o l o g y , i t h a s t o b e g r a n t e d t h a t w ec u r r e n t l y h a v e t h e l a r g e s t s t o c k o f t o o l s t o h a n d i n t h e h i s t o r y o f h u m a n i t y . T h e r e a r e t h o s e w h oa r g u e h o w e v e r , t h a t t h i s r e f l e c t s t h e f a c t t h a t w e h a v e m o r e p e o p l e o n e a r t h t h a n e v e r b e f o r e . I fw e l o o k a t t h e p a c e o f t e c h n o l o g i c a l c h a n g e p e r c a p i t a , t h e n s o m e h o l d t h a t t h e m o s t p r o d u c t i v ep e r i o d i n h i s t o r y w a s t h e 1 8 7 0 s , a n d t h a t t h e p a c e o f t e c h n o l o g i c a l a d v a n c e p e r c a p i t a h a s b e e nf a l l i n g t h r o u g h o u t t h e 2 0 t h c e n t u r y . I f t h e s e p e o p l e a r e r i g h t , t h e n t h e p a c e o f c h a n g e i s a c t u a l l yd e c e l e r a t i n g r a t h e r t h a n a c c e l e r a t i n g .A s s e s s i n g t h e p a c e o f c h a n g e ª w h a t s h o u l d w e b e m e a s u r i n gT h i s v i e w i s n o t w i t h o u t i t s c r i t i c s . I n t h e m o d e r n w o r l d , t e c h n o l o g i c a l d e v e l o p m e n t s c o n s i s t l e s so f m a j o r b r e a k t h r o u g h s a n d a r e m o r e a b o u t t h e i n c r e m e n t a l e n h a n c e m e n t o f e x i s t i n gt e c h n o l o g i e s . T h e p e r c a p i t a p a c e o f c h a n g e m a y a p p e a r t o b e s l o w i n g , b u t w e a r e m e a s u r i n gt h e w r o n g t h i n g . I f w e e x a m i n e t o t a l t e c h n o l o g i c a l d e v e l o p m e n t ( n e w i n n o v a t i o n s p l u si m p r o v e m e n t s t o e x i s t i n g t e c h n o l o g i e s ) , w e m a y f i n d t h a t t h e p a c e o f c h a n g e c o u l d b ea c c e l e r a t i n g .T h i s l e a v e s u s i n a n i n t e r e s t i n g p o s i t i o n . F r o m t h e p e r s p e c t i v e o f a n i n d i v i d u a l p e r s o n o rb u s i n e s s , w h a t r e a l l y m a t t e r s i s t h e r e a d y a v a i l a b i l i t y o f e f f e c t i v e a n d u s e f u l t e c h n o l o g y a t a na f f o r d a b l e p r i c e . E v i d e n c e s u g g e s t s t h a t s u c h a v a i l a b i l i t y c o m e s a n d g o e s i n w a v e s . A s a n e ww a v e e m e r g e s , i t b e c o m e s i n t e g r a t e d i n t o e x i s t i n g b u s i n e s s p r o c e s s e s , d e l i v e r i n g h i g h e rp r o d u c t i v i t y a n d l o w e r i n g t h e c o s t b a s e . T h e r e i s n o t h i n g t o s u g g e s t t h a t t h i s p r o c e s s i s a b a t i n g .E v e n t u a l l y , i t m a y b e t h a t t h e r e s o u r c e c o n s t r a i n t k i c k s i n . I f i t d o e s , t h e n t h e c o s t o f t e c h n o l o g yw i l l r i s e , t h u s a l t e r i n g t h e b a l a n c e b e t w e e n t h e c o s t a n d u s e f u l n e s s o f t h e t e c h n o l o g y .B u s i n e s s e s a c t i n g w i t h f o r e s i g h t w o u l d h a v e a c o n t i n g e n c y p l a n i n p l a c e s h o u l d t h a t d a y a r r i v e .T h e m a t u r i n g o f t e c h n o l o g i e sT h i s s i t u a t i o n r e p r e s e n t s t h e m a t u r i n g o f a s e t o f t e c h n o l o g i e s a n d t h e b u s i n e s s e s t h a t p r o v i d et h e m . W i t h m a t u r i n g t e c h n o l o g i e s , t h e b u s i n e s s e n v i r o n m e n t w i l l c h a n g e . T h e k e y t oc o m p e t i t i o n w i l l s h i f t a w a y f r o m t h e p u r s u i t o f i n n o v a t i o n a n d f i r s t m o v e r a d v a n t a g e t o w a r d s t h ee x p l o i t a t i o n o f m a s s m a r k e t s a n d t h e i n t e g r a t i o n o f t h e n e w t e c h n o l o g i e s i n t o a n e x i s t i n gt e c h n o l o g y s e t . I t i s l i k e l y , f o r e x a m p l e , t h a t t h e p a t h t o d r i v e r l e s s c a r s w i l l b e t h r o u g h t h ee x i s t i n g c a r m a n u f a c t u r e r s , w h o h a v e a m a s s d i s t r i b u t i o n n e t w o r k , b u t w h o w i l l n e e d t o i n t e g r a t et h e i n n o v a t i o n s f r o m t e c h n o l o g y c o m p a n i e s i n t o a c u r r e n t p r o d u c t r a n g e .T h i s s u g g e s t s a w o r l d i n w h i c h t h e p a t h t o s c a l e i s d o m i n a t e d b y m e r g e r s a n d a c q u i s i t i o n s( M & A ) r a t h e r t h a n t h e o r g a n i c g r o w t h w h i c h t e c h n o l o g y c o m p a n i e s h a v e s e e n t o d a t e . T h i sM & A a c t i v i t y i s l i k e l y t o b e b o t h h o r i z o n t a l ( t e c h n o l o g y c o m p a n i e s b l e n d i n g i n t o e a c h o t h e r ) a n dv e r t i c a l ( e x i s t i n g s e c t o r a l m a r k e t l e a d e r s a c q u i r i n g t e c h n o l o g y c o m p a n i e s i n t h e i r v a l u e c h a i n f o rt h e i r i n t e l l e c t u a l p r o p e r t y p o r t f o l i o , a n d v i c e ¾ v e r s a ) . A l l o f t h i s a c t s t o w a r d s l o w e r i n g t h e c o s t o ft h e e n d p r o d u c t t o t h e c o n s u m e r .
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T h e f o c u s o f a l l c o m p a n i e s i n t h e f u t u r e i s m o r e t h a n e v e r l i k e l y t o b e g l o b a l i n s c o p e . A s t h eu r b a n m i d d l e c l a s s o f t h e d e v e l o p i n g w o r l d e x p a n d s , a n d a s t h e c o s t o f i n n o v a t i v e t e c h n o l o g i e sf a l l s , w e c a n f o r e c a s t g r e a t e r s a l e s o f a w i d e r r a n g e o f p r o d u c t s t o t h o s e c o n s u m e r s . T h i sg r o w t h i s n o t w i t h o u t c h a l l e n g e s Ý a t s o m e p o i n t t h e r e s o u r c e c o n s t r a i n t w i l l s t a r t t o a p p l y ,f o r c i n g u p t h e c o s t o f g o o d s t o t h e m a s s m a r k e t . I t i s t h e n t h a t t h e p a c e o f c h a n g e w o u l d s l o w .C o n c l u s i o nT h e a s s u m p t i o n o f a n a c c e l e r a t i n g p a c e o f c h a n g e i s p r o b a b l y j u s t i f i e d f o r a l i t t l e w h i l e y e t .H o w e v e r , a t s o m e p o i n t i t w o u l d b e r e a s o n a b l e t o e x p e c t t h e p a c e o f c h a n g e t o s l o w d o w n a st e c h n o l o g i e s m a t u r e a n d r e s o u r c e c o n s t r a i n t s s t a r t t o b i t e . I t i s i m p o r t a n t f o r b u s i n e s s t o b e a l e r tt o t h i s p o s s i b i l i t y b e c a u s e i t c o u l d s i g n i f i c a n t l y c h a n g e t h e o p e r a t i n g e n v i r o n m e n t .T h o s e i n b u s i n e s s m i g h t l i k e t o c o n s i d e r t h r e e q u e s t i o n s t o f o r e w a r n t h e m s e l v e s o f t h i s c h a n g eo f t r e n d . A l l o f t h e s e c o u l d i n d i c a t e t h a t t h e p a c e o f c h a n g e i s s l o w i n g , a n d b u s i n e s s w o u l d d ow e l l t o b e f o r e w a r n e d o f t h e m :
· H o w s h o u l d y o u r o r g a n i z a t i o n r e s p o n d i n t h e f a c e o f e v i d e n c e t h a t r e s o u r c e m a r k e t s a r et i g h t e n i n g a n d r e s o u r c e c o n s t r a i n t s s t a r t i n g t o a p p l y ?
· W h a t s t r a t e g i e s c a n y o u a d o p t i f t h e e v i d e n c e s u g g e s t s t h a t c o n s u m e r s a r e b u y i n g n e wt e c h n o l o g i e s l e s s f r e q u e n t l y a n d t h a t m a r k e t s a r e h e a d i n g t o w a r d s s a t u r a t i o n ?
· I f e v i d e n c e s u g g e s t s t h a t o b s o l e s c e n c e r a t e s a r e f a l l i n g , w h a t a r e t h e i m p l i c a t i o n s f o r t h ef r e q u e n c y w i t h w h i c h y o u r e p l a c e o p e r a t i n g e q u i p m e n t ?


